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1. Mayor Seguridad
1.1- Registra tus datos Biométrico con Face ID ó
Huella para un ingreso rápido y seguro.

Al momento de ingresar con tus datos
de usuario, el sistema te preguntará si
deseas registrar tus datos biométricos
(Solo aparecerá si tienes activo el
registro biométrico con huella o face
ID)

Paso 1

Paso 2
Presiona Registrar para que el
sistema valide tu identidad con
Huella o Face ID. Si no tienes
activa esta configuración, tu
sesión permanecerá abierta para
ingreso directo, te recomendamos
habilitarlo para tu seguridad.



1.2-  Recupera tu Contraseña desde tu
aplicación.

Desde la pantalla de login,
selecciona la opción “¿Olvidaste tu
contraseña?”.

Paso 1

Paso 2
Ingresa tu correo electrónico
registrado y código de tu
residencial. 

El sistema enviará un correo
electrónico a tu bandeja, con los
datos para ingreso, recuerda
cambiar tu password por
seguridad.



2. Multi Perfil
Ahora puedes controlar más de una casa,
incluso en diferente residencial ó edificio.

Ingresa a “Mi Perfil/ Cambiar Perfil”
para agregar otro perfil a tu
aplicación ACCESA2.

El sistema te mostrara nuevamente la
pantalla de ingreso para ingresar con
las credenciales de tu nuevo perfil.

Paso 1

Paso 2
Al tener agregado uno ó más
perfiles en tu aplicación, podrás
seleccionarlo desde
 “Mi Perfil / Cambiar Perfil”

El sistema cambiara tu perfil a tu
otra casa de forma Automática!.
Puedes agregar otros perfiles en el
botón “+”



3. Agrupación por tipo de QR
Hemos organizado los códigos QR  por tipo de
código, de “UN SOLO USO” o ”RECURRENTE.”

Ingresa a “Registrar Nueva Visita”.
Ahora podrás seleccionar los códigos
de un solo uso en “Unica” y los
códigos recurrentes en “Recurrente”

Aplica únicamente a residenciales que tengan activa la
funcionalidad de códigos Recurrentes.



4. Códigos QR recurrentes de
TODO EL DIA.
En la creación de tus códigos recurrentes puedes
seleccionar el tiempo de validez con un código
recurrente por horario o todo el día.

Ingresa a “Registrar nueva visita”
luego presiona el botón con signo
“+” ó arrastra a la izquierda para
generar un nuevo código QR.

Paso 2
Ingresa los datos de tu visita y
selecciona la poción “Recurrente”,  
verás otras opciones, como  el
campo “Todo el día”. Si lo activas,
este código funcionara todo el día en
los días autorizados.

Si no se activa, puedes seleccionar
un horario especifico para ingreso y
salida, en los días autorizados.

Paso 1



5. Cambio de Estado de
Códigos QR 
Ahora podrás cambiar el estado de ingreso o salida
de tus códigos QR de Residentes y Recurrentes
desde tu celular (opcional por residencial)

Ingresa al nuevo acceso rápido de
QR Residente, en la parte superior
derecha ó bien en: “Mi Perfil / QR
Residente”

5.1 QR de Residentes

Paso 2
En esta pantalla, presiona el botón
naranja, debajo de tu tarjeta de
Residente. 
El sistema preguntara si deseas
cambiar el estado de tu QR a  
Ingreso ó Salida, dependiendo del
estado anterior.
En la parte superior, puedes ver si
es valido para ingreso ó salida.

Paso 1



Ingresa a “Registrar nueva visita /
Recurrente”. El sistema te mostrara
el listado de códigos Recurrentes
activos.
Presiona el botón naranja (icono
de QR) de lado derecho para
cambiar el estado del código QR.

5.2 QR Recurrente

Paso 2
El sistema te preguntará si
deseas cambiar el estado del
código QR Recurrente, presiona
aceptar.

También puedes ver si el código
QR es válido para Ingreso o
Salida en la parte  posterior de
cada código QR generado.

Paso 1



6. Opción para no marcar salida
de códigos QR Recurrente
 (casos especiales )

En algunos casos, se solicita que los códigos QR
Recurrente no marquen salida y se puede utilizar
mas de 1 vez al día, esto puede ser configurado
desde su creación.

Aplica para casos especiales de condominios
donde se desea eliminar el control de salidas de
visitas, para agilizar la salida vehicular.

Ingresa al nuevo “Registrar Nueva
Visita” luego al signo “+” o arrastrar a
la izquierda.

Seleccionar la opción “Recurrente” y
la opción “Ingresos por día”.

Esto permitirá que este código QR
Recurrente pueda ingresar mas de 1
vez al día sin necesidad de marcar
salida, únicamente ingreso.



*El signo “#” indica que es
un usuario con rol de Garita
(Guardia/recepción)

Ejemplo:
Usuario: garita
Password: 1234567
Codigo: test

Unificamos las Apps

www.accesa2.com/download

Garita  y Residente

Actualiza ahora

Ahora tu aplicación de garita es la misma que la
de residentes, solo debes agregar el símbolo “#”
antes de tu usuario y listo!


